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1. Sammanfattning

gy

Den hir rapporten tas fram for att ge en bild av allminhetens
instillning till ideella organisationer och givande. I ar ges
ocksa en bild av skillnaden i instéllning till olika
organisationers verksamhetsomraden bland givare och icke-
givare.

Det ir fortsatt nirmare 3 av 4 svenskar som har en positiv
instéllning till ideella organisationer men andelen positiva har
minskat sedan 2021, vilket sannolikt kan forklara med en
“corona-effekt” detta ar.

Undersokningen som genomfordes efter Rysslands invasion
av Ukraina visar att 8 av 10 dr positivt instillda till ideella
organisationer nu jimfort med innan kriget, en signifikant
okning som indikerar krisers betydelse for synligheten av
ideella organisationers verksamhet och roll i samhillet.

Efter invasionen har ocksa andelen svenskar som anger att de
har skinkt pengar 6kat kraftigt. I den ordinarie métningen
jan/feb 2022 angav 55 % av respondenterna att man skinkt
pengar de senaste sex manaderna. Nir samma fraga stilldes i
mars hade denna andel 6kat till 63 %, vilket dr den hogsta
nivan som uppmitts sedan 2013.

Aven tilltron till det egna engagemanget har okat. Andelen
som instimmer i att de kan vara med och bidra till att l6sa
gemensamma samhillsutmaningar genom sitt eget
engagemang har okat fran 60 till 67 procent.

Min och unga ger ocksa i hogre grad efter invasionen.
Minnens givande har okat tre gdnger sd mycket som
kvinnornas, i procentandel riknat. I aldersgruppen 18-29
ar har andelen givare 6kat med hela 15 procentenheter.

Det ska vara enkelt att ge en gava! Swish fortsitter vixa
som foredragen betalmetod men #ven automatiska
dragningar via till exempel autogiro stér sig starkt.

Unders6kningen visade att nistan hilften av de som
skinkt pengar senaste 6 manaderna idr manadsgivare.
Denna andel ir relativt konstant och uppvisar endast sma
forandringar over tid.

Att insamlade medel (och andra intikter) anvinds sa
effektivt som majligt for avsedda indamaél och uppnar
reell nytta eller effekt ar viktiga grundstenar bade for att
driva en ideell organisation och for givares och potentiella
givares fortroende. Arets undersokning visar att andelen
som har stort fértroende (45%) for att de pengar som
skidnks gér till iandamalet minskat i jimforelse med 2021
(51%). Aven andelen (55 %) som bedémer att de
projekt/indamaél som organisationer samlar in pengar till
gor nytta har sjunkit nagot de senaste aren samtidigt har
andelen som i ligre grad tror att iandamalen gor nytta
stigit till 18 %.
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2. Givande och
engagemang i kristider



Positiv installning till ideella
organisationer okar vid kris

gy

Fraga: Vilken ir din allminna instillning till ideella
organisationer? [andel Mycket plus Ganska positiva redovisas]
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Mitningen i januari/februari visar att
den allménna instéllningen till ideella
organisationer lig§er kvar pa en
fortsatt hog nivd, 3 av 4 respondenter
uppgav sig vara ganska positiva eller
mycket positivt instillda till ideella
organisationer. Detta motsvarar dock
en minskning med sex procentenheter
sedan 2021 och dr den [dgsta nivan
sedan 2013. Den hoga nivan som
uppmattes 2021 kan sannolikt forklaras
av en “corona-effekt” i efterdyningarna
av 2020, d4 ideella organisationer och
insatserna i samhillet var mycket
synliga.

Novus extramitning i mars, efter
Rysslands invasion av Ukraina, stirker
denna teori dd den visar att en ny
krissituationen har lett till ett klart
hogre fortroende. [ denna

un erséknin% uppgav sig 8 av 10 ha en
positiv instdllning till ideella
organisationer.

Att kriser paverkar instillningen till
ideella organisationer positivt kan dven
ses for 2016 (flyktingstrommar till
Sverige) och 2019 (efter brinderna
sommaren 2018).

Kaélla: Novus undersokning jan/feb samt mars 2022



Tydlig Ukraina-effekt pa givandet |92

Fraga: Har du under de senaste sex manaderna skinkt pengar

till nagon ideell organisation? [andel Ja redovisas]
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Fyra veckor efter invasionen i Ukraina visar
siffror fran Giva Sverige att nirmare 1,7
miljarder kronor i gdvor och donationer har
skinkts till hjalporganisationer med
verksamhet i och med anknytning till krisen i
Ukraina.

Efter Rysslands invasion av Ukraina har ocksa
andelen svenskar som anger att de har skiankt
pengar okat kraftigt. I den ordinarie
mitningen jan/feb 2022 angav 55 % av
respondenterna att man skidnkt pengar de
senaste sex manaderna. Niar samma fraga
stilldes i mars hade denna andel dkat till 63 %,
vilket 4r den hogsta nivan som uppmatts
sedan 2013.

Novus extraundersokning indikerar att krisen
i Ukraina sannolikt har engagerat givare som
normalt inte ger. Det dr inte samma tydliga
monster for okat givande i samband med
kriser som for den positiva instillningen till
ideella organisationer. Detta trots att
intikterna fran gavor och donationer fran
allminheten till Giva Sveriges medlemmar
har okat fran 4,2 mdr till 6,2 mdr mellan 2013
— 2020. Det kan bekrifta tesen att det ir de
personer som redan ger, som ger mer.

Kaélla: Novus undersokning jan/feb samt mars 2022



Givandet okar mest bland man |—y—

och ungdomar

e Undersokningen som genomfordes i mars 2022
visade att andelen som anger att de skianker pengar
okat kraftigt pa kort tid. Givandet har ddremot 6kat
olika mycket i olika demografiska grupper

* I Novus undersékning fran jan/feb anger 62 % av
kvinnorna att de skankt pengar, jamfort med 48 % for
min. [ marsmitningen hade dessa andelar stigit till 66
% respektive 60 %. Miannens givande har alltsa ckat
tre ganger sa mycket som kvinnornas, i procentandel
riknat.

* Givandet har dessutom 6kat inom samtliga
alderskategorier under krisen. Allra mest har den
okat i den yngsta gruppen, 18-29 ar. Andelen givare i
denna grupp har 6kat med hela 15 procentenheter i
marsmitningen jamfort med jan/feb. Det dr dock
inom den ildsta alderskategorin vi hittar den storsta
andelen givare.

Andel givare mars 2022, samt
forindring sedan métningen jan/feb

BT

18-29 ar 30-49 ar 50-64ar  65-79 ar

Kaélla: Novus undersokning jan/feb samt mars 2022



Tilltron till betydelsen av eget
engagemang okar ocksa i kristider

gty

Fraga: Jag tror att jag genom mitt eget engagemang kan vara
med och bidra till att 16sa gemensamma samhillsutmaningar

[andel Instammer helt plus Delvis redovisas]
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Allminhetens syn pa det egna
engagemangets betydelse for att
bidra till att 16sa samhallets
utmaningar paverkas i hog grad av
dess omvirld. Under pandemiaret
2021 okade andelen som tror att jag
sjalv kan bidra och gora skillnad
med 8 procentenheter, for att
sedan sjunka tillbaka till 60 % i
januarimitningen 2022 .

I Novus extramitning i mars 2022
mirks dock att den pagiende krisen
i Ukraina tydligt satt sina spar. I
denna mitning instimmer 67 % i
pastaendet att det egna
engagemanget kan bidra till att 16sa
samhillsutmaningar, vilket 4r
hogre dn mitningen som gjordes
under pandemin 2021.

Kélla: Novus undersokning jan/feb samt mars 2022



3. Om givandet och
givarna



Relativt oforandrad niva pa givandet Bl

Fraga: Ungefir hur mycket pengar uppskattar du att du har
skidnkt till ideella organisationer de senaste sex manaderna?

2022 2021 2020

Medel-
cae 1217kr | | 1284%kr | | 1236kr
varde
Median 600 kr 750 kr 600 kr

Det genomsnittliga givandet har sjunkit nigot i jimforelse med 2021.
Resultatet tyder dven pa att det 4r firre respondenter har skidnkt storre gavor
under 2022 i jimforelse med 2021 och har atergatt till 2020 ars virde.

Likt tidigare undersdkningar visar resultatet att mén i genomsnitt ger nagot
hogre belopp 4n kvinnor samt att utbildningsniva paverkar det
genomsnittliga beloppet. Efter universitetsutbildning foljer
gymnasieutbildning dir respondenter i genomsnitt skattat 1 090kr.

BT

=

Kaélla: Novus undersokning jan/feb 2022



Halften ar manadsgivare giva

Corona-effekten ir synlig 4ven i manadsgivandet.
Resultatet fran Novus visade en 6kning dr 2021 medan
2022 ars undersokning visar att manadsgivandet
minskat igen till ungefir samma niva som tidigare.
Samtidigt visar Giva Sveriges nyckeltalsrapport,
ddr bland annat utvecklingen av regelbundna gavor
presenteras, istillet en positiv utveckling av

Fraga: Skinker du i dag pengar manadsvis, via
exempelvis autogiro, till nagon ideell organisation?

[total andel Ja redovisas]

60 %

55%
53 %

50 %
49 %

45 %

11 %
40 %
2013 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

regelbundna gavor 6ver tid. Skillnaden i resultat kan
delvis forklaras av att man utgar fran olika datakillor.
Den huvudsakliga skillnaden ir att Giva Sveriges
nyckeltalsrapport baseras pa data fran ideella
organisationer 6ver faktiskt insamlade medel medan
Novus undersokning baseras pa svar fran enskilda
individer.

m Nej
H Ja, till en ideell organisation

Ja, till tva ideella organisationer
Ja, till tre ideella organisationer
m Ja, till fyra eller fler ideella organisationer

Kalla: Novus undersokning jan/feb 2022



Uppatgaende trend for regelbundet

givande under 2021

46 000
44000
138,
42000
43165 4302
40 000

okt-20 nov-20 dec-20 jan-21 feb-21 mar-21 apr-21 maj-21 jun-21

29 organisationer har foljts

Kontraktsgavor, samtliga organisationer

Antal gavor/org

3 43 6q5 44307 44 54(1 44 6%5 44517 44809 44751 44766 44 7%8 45134 45196 45090 4507

——Snittgava i kronor

139,6

\

139,4

5

jul-21 aug-21 sep-21 okt-21 nov-21 dec-21

|giva

141,0

140,0

139,0

138,0

137,0

136,0

Kélla: Giva Sveriges Nyckeltalsundersokning



Swish fortsatt popularaste sattet att ge I—v—

Fraga: Om du skdnker/skulle skinka pengar till en
ideell organisation, hur skulle du foredra att gora det?

(flera alternativ méjliga) [topp 5 2022 redovisas hir]

Betalning med Swish 49%
38%

Regelbundna 6verforingar, via
exempelvis autogiro, betal- eller 26%
kreditkort 27%

Inbetalning via bankgiro eller
22%

plusgiro 2%

Direktbetalning (betalning via
19%

internetbank) 16%
Ligga kontanter i insamlingsbdssa 18%
21%

2022 w2020 m2018

Swish ir alltjamt det i sdrklass mest
populira sittet att skidnka pengar,
drygt varannan respondent anger detta
som foredragen betalningsform. Detta
sdttet att betala dr 4n mer populirt
bland de yngre, i aldersgruppen 18-29
ar foredrar hela 77 % Swish, att
jamforas med 27 % i grupp 65-79 ar.

Jamfort med 2018 har populariteten
for Swish okat med 15 procentenheter,
en 6kning har skett inom samtliga
alderskategorier. Den betalningsform
som tappat mest i absoluta tal under
samma tidsperiod dr "Ldgga kontanter i
insamlingsbossa”, vars popularitet
nistan halverats, vilket stimmer vil
overens med den snabbt minskande
kontanthanteringen generellt i
samhillet.

Kaélla: Novus undersokning jan/feb 2022



Unga blir mer givmilda i kristider

gty

Fraga: Om du skinker/skulle skinka pengar till en ideell

organisation, hur skulle du foredra att géra det?

(flera alternativ méjliga) [topp 5 2022 redovisas hir]

Minnesgava i samband med begravning

I samband med sirskilda hindelser (t.
ex. kris- eller katastrofhjilp lokalt,
nationellt eller globalt)

[ samband med konsumtion (t.ex.
genom att runda upp nir jag handlar,

skidnka pantpengar, kopa en vara eller...

Att betala for en produkt fran en ideell
organisation som gar direkt till

dndamailet (t. ex. filtar, matpaket,...

En insamling som en vin/bekant gor

for en organisation

2022 2020 2018

40 %

40 %
38 %

30 %
31%

37 %
32 %

26 %
28 %

48 %

* Minnesgava i samband med begravning

ar fortsatt det tillfille att skinka som
foredras av flest. Hir syns dock stora
skillnader mellan olika aldersgrupper. I
kategorin 50-79 ar foredras detta
alternativ av 52 %, att jamforas med 31 %
for 18-29 ar, vilket rimligtvis hinger ihop
med att dldre antagligen bevistar fler
begravningar.

Unga skinker ddremot girna till kris-
och katastrofhjilp. 55 % i dldern 18-29
ar har angett detta, vilket dr betydligt
hogre dn alla andra dlderskategorier, och
det klart vanligaste svarsalternativet for
denna grupp. Detta faktum mirks
dessutom tydligt i Novus extramitning i
mars, dir den yngsta dldersgruppen ir
den som okat sitt givande i hogst
utstrickning. (se sida 7 i denna rapport)

Kaélla: Novus undersokning jan/feb 2022



Forskning om allvarliga sjukdomar
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viktigast

Fraga: Olika ideella organisationer har olika verksamhetsomraden.

Vilket/vilka av foljande verksamhetsomraden &dr viktiga for dig personligen.

Forskning om allvarliga sjukdomar som kan drabba mig eller mina anhoriga...
Akutinsatser efter katastrofer i andra linder
Hjilp och skapande av trygghet f6r utsatta barn i andra linder
Minskliga rittigheter
Hjilp och skapande av trygghet for utsatta barn i Sverige
Vird och behandling av ménniskor med sjukdom i Sverige
Miljo, klimat och naturskydd.
Socialt arbete och fattigdomsbekdmpning i andra linder

Socialt arbete och fattigdomsbekdmpning i Sverige

Forskning om allvarliga sjukdomar som drabbar manga ménniskor i andra...

Vard och omsorg av ildre i Sverige

Djurs rittigheter och vilmaende

Sport och idrott

Vard och behandling av ménniskor med sjukdom i andra linder
Konst och kultur

Religiost arbete

60 %
- * Forskning om allvarliga
37% sjukdomar som kan drabba en sjilv
36% eller anhoriga dr det omrade som flest
o anger som viktigt, det kommer dven i
topp bland samtliga dlderskategorier.
30 % o o .
30% . Numr.ner tva pa listan — .
akutinsatser efter katastrofer i
29 % andra linder - har en signifikant
28 % hogre niva i den yngsta
»5% alderskategorin 18-29 ar (47 %).
24 % * Min och kvinnor skiljer sig at
. satillvida att kvinnor generellt anser
(]

betydligt fler omraden vara viktiga.
16 % Faktum ir att méin endast har
signifikant hogre niva inom ett enda

16 %

verksamhetsomrade - sport och
>% idrott — 23 % for min jamfort med
4% 10 % for kvinnor.

Kaélla: Novus undersokning jan/feb 2022



Andamal i andra linder generellt

viktigare for givare

Fraga: Olika ideella organisationer har olika verksamhetsomraden. Vilket/vilka
av foljande verksamhetsomraden ar viktiga for dig personligen.

Har |Har inte
Verksamhetsomrade Totalt | skdnkt | skidnkt
Fors.k.ning om a.llvarliga s.jukdomar som kan. drabb;il mig eller mina 60% 60 % 61 %
anhoriga (t.ex. olika cancersjukdomar och Alzheimers sjukdom)
Akutinsatser efter Katastrofer i andra linder 39% 47 % 30%
Hjilp och skapande av trygghet for utsatta barn i andra linder 37 % 44 % 28 %
Minskliga rittigheter 36 % 39 % 31 %
Hjilp och skapande av trygghet for utsatta barn i Sverige 35% 36 % 35 %
Vard och behandling av minniskor med sjukdom i Sverige 30% 29 % 32.%
Miljo6, klimat och naturskydd. 30% 35% 24 %
Socialt arbete och fattigdomsbekimpning i andra linder 29 % 35% 20 %
Socialt arbete och fattigdomsbekimpning i Sverige 28 % 30% 26 %
Forsknit:g om allvarliga sjukdomar som drabbar minga minniskor 28 % 28 % 27 %
i andra linder (t.ex. malaria och infektionssjukdomar)
Vard och omsorg av dldre i Sverige 24 % 20 % 30 %
Djurs rittigheter och vilmaende 24 % 26 % 22 %
Sport och idrott 16 % 17 % 15 %
Vard och behandling av minniskor med sjukdom iandraldnder 16 % 19 % 12 %
Konst och kultur 5% 6 % 4 %
Religiost arbete 4% 7% 1%

Fargmarkeringen indikerar en statistiskt signifikant skillnad relativt medelvardet.

Tabellen visar skillnaderna i
prioriterade verksamhetsomraden
mellan respondenter som angett att
de har respektive inte har skinkt
pengar de senaste sex manaderna.

Inom manga omraden ligger
virdena relativt nira varandra, men
generellt har de som har skidnkt
pengar dven angett fler omraden
som viktiga 6verlag.

Det framgar ocksa att for givare ir
dndamal i andra linder viktigare dn
for icke-givare.

Det enda omrade som fler icke-
givare angett som viktigt — och dir
skillnaden dven ir statistiskt
signifikant — handlar om Vard och
omsorg av dldre i Sverige.

Kaélla: Novus undersokning jan/feb 2022
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4. Vad sager forskningen om
givande?

Fem fragor till Arvid Erlandsson




Vad ar drivkrafterna att ge?

Vad siger forskningen om minniskors drivkrafter for att ge och hjilpa?

Den viktigaste insikten 4r att det inte 4dr en enda drivkraft eller motiv som paverkar
vart givande/hjilpande. Istillet finns det flera olika psykologiska mekanismer (dvs
tankar och kinslor) som kan &ka eller minska hjdlpmotivationen. Vissa mekanismer
ar mer kinslobaserade (t.ex. empati, medkinsla, att man blir berérd av att se
lidande) andra 4r mer analytiska (t.ex. upplevd nytta och upplevt personligt ansvar).
Vissa mekanismer ir delvis egoistiska (t.ex. att hjilpa for att mé bra eller for att fa
social status) medan andra dr mer altruistiska (att bry sig om andras

vilmaende). Olika mekanismer ir olika viktiga for olika minniskor si det som &r
den frimsta drivkraften for en grupp av ménniskor kan vara oviktig fér en annan
grupp. Sen ska man komma ihag att de enskilt viktigaste férklaringarna till att vi
hjilper 4r att vi blir pAminda om att det finns lidande och ett behov (t.ex. via
nyheter), att vi blir tillfragade om att hjilpa (via marknadsféring men #ven via
media), och att hjilpande kan ske enkelt och snabbt (t.ex. via Swish).

Det ser ut som om det var en Corona-effekt bade for mianniskors
instédllning till ideella organisationer och givandet, dvs det 6kade under
aren med pandemin men gick ner 2022. Vad ir dina reflektioner utifran
forskningen kring detta?

I tid av kris och katastrof (som t.ex. pandemin eller invasionen i Ukraina) sa 6kar
fortroendet och positiva attityder gentemot ideella organisationer. Detta kan
forklaras bland annat med att man oftare padminns av att det finns lidande och behov
av hjilp. Man bor vara medveten om att svar pa denna typ av fragor kan variera
ganska mycket fran dag till dag, och paverkas t.ex. av vilka nyheter som publiceras. I
en naturligt experiment baserat pa dagliga Swish-donationer till 90-konton under
2019 och 2020 sa kontrollerade vi for slumpmissig och manatlig variation (t.ex. nir
man fir 16n) och fann att spontant givande varken paverkades positivt eller negativt

Arvid Erlandsson, doktor i psykologi som bedriver
forskning inom omradet beslutsfattande i
hjilpsituationer.

av pandemin.
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Unders6kningen visar att forskning om allvarliga sjukdomar
som kan drabba en sjilv eller anhoriga toppar som viktigaste
indamal personligen foljt av akutinsatser i andra linder, vad
finns det for kunskap om indamalens betydelse for
minniskors vilja att ge och hjilpa?

Jag tror att en ganska viktig férklarande variabel till skillnader i vad
man tycker ir de viktigaste omradena ir personliga virderingar och
politisk orientering. Detta mits inte i er undersékning men jag tror att
de atminstone delvis kan forklara de skillnader i k6n, utbildning,
bostadsort och tillit som ni finner. Enkelt sammanfattat kan man sidga
att de som ir lingre till héger politiskt féredrar att hjilpa lokalt (t.ex.
forskning om sjukdomar som kan drabba de sjilva eller dess anhériga
och trygghet for barn i Sverige), medan de som ir lingre it vinster ger
mer till organisationer som primirt hjélper i andra ldnder och till
klimatfokuserade organisationer.

Vad har forvanat dig mest i den forskning ni bedriver?

En viktig insikt 4r att mer positiva attityder gentemot organisationer
(t.ex. tillit) eller gentemot hjilpforfragningar (t.ex. glidje) inte kan
likstdllas med ett 6kat hjdlpande. En viss insamlingsstrategi kan 6ka
givandet men samtidigt gora givare irriterade och sura, medan en
annan insamlingsstrategi kan géra att méanniskor blir mer positivt
instillda och n6jda med organisationen men att detta inte mirks i
deras givande.

Har du nagra rekommendationer till organisationer som vill
motivera minniskor att engagera sig, som givare, medlemmar eller
volontirer?

1.

Ta alla mojligheter som finns att rekrytera manadsgivare nir
minniskors medkinsla och empati 4r pa en topp pa grund av externa
omstindigheter (som veckan efter invasionen i Ukraina). P4 detta
siatt kan man omvandla intensiva men kortvariga kénslor till ett
kontinuerligt givande som kommer fortsitta dven nir kinslorna inte
finns dir (fi kommer att avsluta sitt manadsgivande).

Forsok inte att motivera alla mianniskor med en och samma strategi
utan fokusera snarare pa en grupp av givare och anpassa strategierna
att passa just den gruppen. Lite mer riktad marknadsforing.

Var beredd pa att tekniska framsteg kommer paverka givande dven i
framtiden. Swish 4r absolut ett steg pa vigen men det finns
fortfarande utrymme for att genom tekniska innovationer (a)
forenkla givandet ytterligare, (b) 1ata minniskor samla och f&
overblick pa sitt givande till olika organisationer pa ett stille (t.ex. en
app), (c) forbittra kommunikationen mellan organisationer och
givare (de flesta 6ppnar inte ens kuverten som man far i brevlddan).
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5. Trovardighet,
fortroende och givande



Tillit och givande

Att insamlade medel (och andra intikter) anvinds si effektivt som
mojligt for avsedda dndamal och uppnar reell nytta eller effekt 4r
viktiga grundstenar bade for att driva en ideell organisations
verksamhet och f6r givares och potentiella givares fértroende.

Insamlingsorganisationer hamnar dirfor i ett dilemma genom att
sjalva anvinda uttryck som att “pengarna nar fram” eller "XX% av
pengarna nar fram” vilket skapar en bild av att pengarna inte
borde na fram. Sittet att uttrycka sig ger ocksé sken av att pengar
"skickas” ivig till andra och inte anvinds i organisationens
verksamhet, en slags kvarleva av bossinsamlingar for fattiga
minniskor i u-linder. Ett forhallningssitt som kraftigt ifragasitts
idag som "white saviourism” och neo-kolonialism.

Att enbart visa pa att pengarna nar fram ricker alltsa inte for att
organisationens verksamhet ska vara till nytta fér andamalet. Att
visa pa effekten av verksamheten dr dirfor viktigt bade for att vara
en effektiv organisation och for att gora storsta mojliga nytta per
givarkrona.

Knappt hilften (45 %) tror att pengar som skinks till ideella
organisationer nar avsedda personer och projekt. Detta motsvarar
en minskning med 6 procentenheter jamfort med 2021, men ligger
ungefir i linje med tidigare ars mitningar. Genom att stilla fragan
pa detta sitt far vi bekriftat att det fortsatt finns en stor osikerhet
kring hur organisationerna anviander pengarna och i grunden hur
en ideell organisation fungerar.

Samhillsnyttan eller effekten dr ocksa en faktor som har betydelse
for givarnas fortroende. Vi stiller for sjitte aret en fraga om
allminhetens uppfattning om projekt eller indamal som bedrivs av
insamlande organisationer gor nytta. 55 % bedémer att de projekt
eller indamal som ideella organisationer samlar in pengar till gér
nytta vilket 4r en minskning med 6 % i jaimforelse med
toppnoteringen 2019. Kvinnor och ildre (65-79 &r) har storre tillit
till nyttan (60 % och 65 %).

Andelen som i lag grad bedomer att andamalen och projekten gor
nytta har diremot ckat jimfort med alla féregaende ar. Det har
alltsa skett en forflyttning i negativ riktning som det 4r viktigt att
bevaka utvecklingen av.

Undersokningen visar emellertid ocksa att oppenhet kring hur
verksamheten bedrivs och en transparent redovisning av hur
pengarna anvinds dr nyckelfaktorer for ideella organisationer nir
det giller att skapa fortroende for den egna verksamheten. Alltsa
borde organisationer ligga mer kraft pa att gora det litt for givare
och andra intressenter att litt ta del av organisationens
verksamhet, hur andamalet uppnas och hur pengarna anvinds.

Giva Sveriges arbete med kvalitetssidkring genom Kvalitetskoden
och mirkningen Tryggt givande 4r en central del for att 6ka
trovirdigheten och dirmed fortroendet for ideella organisationer.



Kvinnor mer positiva an man giva

Fraga: Vilken ar din allméinna instillning till
ideella organisationer?
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Instillningen till ideella
organisationer ligger pa en stabilt hog
niva. Andelen positivt instillda
minskade forvisso med 6
procentenheter jimfort med 2021,
men den nivan var nagot hogre dn

normalt, troligen till foljd av
pandemin.

Kvinnor dr generellt mer positivt
instillda jimfort med min. Av
kvinnorna har 81 % en ganska eller
mycket positiv instillning, jaimfort
med 68 % for minnen. Kvinnorna
ligger kvar pa ungefir samma niva
som 2021, medan minnens
fortroende minskat med fem
procentenheter.

Denna skillnad minskade dock i den
mitning som gjordes i mars, efter
Rysslands invasion av Ukraina. Dir
okade andelen positivt instillda
kvinnor med 4 % medan motsvarande
okning f6r min var 7 %.

Kaélla: Novus undersokning jan/feb 2022



Oppenhet skapar fortroende

gy

Fraga: Vilka faktorer ér viktigast for dig for att du ska kinna

fortroende for en ideell organisation? (Flera svar mojliga)

Att organisationen ir 6ppen med hur

verksamheten bedrivs
Att organisationen redovisar hur mina och

andra givares pengar anvinds

Att organisationen har 90-konto

Att organisationen gor nytta
Att organisationen har laga kostnader for
insamling och administration

Att de som jobbar i organisationen inte har f6r

hoga 1oner

Att de som jobbar i organisationen har

professionell kunskap om det de arbetar med

Att organisationen har en bra webbsida dir jag

kan hitta information

2022
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 Oppenhet kring hur verksamheten

bedrivs och en transparent
redovisning av hur pengarna
anvinds dr nyckelfaktorer for ideella
organisationer nir det giller att skapa
fortroende for den egna
verksamheten.

Dessa virderingar ser vildigt snarlika
ut for kvinnor och min, diremot
skiljer sig de sig at mellan olika
alderskategorier. Exempelvis tycker
65 % i dldern 18-29 ar att det dr
viktigt att organisationen redovisar
hur pengarna anvinds, jimfort med
34 % i aldern 50-79. Bland de yngre dr
det ytterst fa som virdesitter 90-
konto, endast 6 % anser detta vara en

viktig fortroendefaktor, att jamforas
med 53 % for de dldsta.

Kaélla: Novus undersokning jan/feb 2022



Minskad tilltro till att organisationerna |

astadkommer resultat

Fraga: I vilken grad bedomer du att de projekt/indamal
som ideella organisationer samlar in pengar till gor nytta,
dvs astadkommer resultat, utveckling eller forandring?
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55 % bedomer att de indamal som
ideella organisationer samlar in pengar
till gér nytta. Denna niva har sjunkit
nagot under de senaste aren, samtidigt
har andelen som i ldgre grad tror att
dndamalen gor nytta stigit till 18 %.

Hir syns en tydlig skillnad mellan
givare och icke-givare. Bland de som
skinkt pengar de senaste sex
manaderna bedomer 71 % att
dndamalen gor nytta, jamfort med 35 %
for de som inte skidnkt.

Nir det giller partisympatier gor de
som sympatiserar med MP och C de
mest positiva bedomningarna, 74 %
respektive 72 %. ] andra @nden finns SD
och M, vars sympatisorer till 26 %
respektive 40 % gor motsvarande
bedomning.

Kaélla: Novus undersokning jan/feb 2022



Knappt halften tror att gavorna |

nar andamalet

Fraga: Hur stort eller litet fortroende har du
generellt nédr det giller att de pengar som skiinks
till ideella organisationer nar fram till de
personer och projekt som de dr avsedda for?
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Mycket stort fértroende Ganska stort fortroende
Varken stort eller litet fortroende M Ganska litet fortroende

M Inget fértroende alls Vet inte

Knappt hilften, 45 %, anser sig ha ganska
eller mycket stort fortroende for att de pengar
som skinks till ideella organisationer nar fram
dit de var avsedda for.

Det finns en skiljelinje mellan olika grupper i
tilltron till att pengarna nar fram och det foljer
samma monster som i undersékningen i 6vrigt
ddr kvinnor och hégutbildade instimmer i
betydligt hogre grad jamfort med min och
lagutbildade. Av de som uppger att de har
skdnkt en gava ir fortroendet for att pengarna
nar fram betydligt hogre 4n for icke givarna,
62 % jamfort med 39 %.

I denna fraga syns annars mycket tydliga
skillnader med avseende pa partisympati.
Hogst fortroende for att gavorna nar
dndamalet aterfinns bland respondenter som
sympatiserar med MP och C, dir 78 %
respektive 73 % angett Mycket eller Ganska
stort fortroende. I andra 4nden av skalan
aterfinns sympatisorer till SD, vars
motsvarande fértroendeniva uppgar till 17 %.

Kaélla: Novus undersokning jan/feb 2022



6. Kontakt

gty

Giva Sverige ir en branschorganisation som arbetar for tryggt givande. Vara drygt
170 medlemmar representerar en bredd av ideella organisationer med olika dndamal,
av olika storlek och pa olika platser i landet. Gemensamt ir viljan att bidra till en
bittre virld och tillsammans samlade de in 9,2 miljarder kronor (2020) i gavor, bidrag
och genom samarbeten fran allminheten, foretag och organisationer. Genom att
forbittra forutsittningar for privat finansiering genom gavor, bidrag och samarbeten
verkar vi for ett livskraftigt civilsamhille och minniskors mgjlighet att engagera sig.

Charlotte Rydh, generalsekreterare
Telefon: 08-677 30 93
E-post: charlotte@givasverige.se

Gustav Sorberg, Analytiker
Telefon: 08-677 30 91

E-post: gustav@givasverige.se



